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Unsere Mitglieder versorgen 
die Kommunen Nordrhein-Westfalens mit IT. 



Unser Kompetenzzentrum Digitalisierung
unterstützt und berät landesweit.

CCD

Wissens-
und Erfahrungs-

austausch Informations-
formate: 

Fachartikel, 
Newsletter, Social 

Media

OZG-Umsetzung: 
Kommunale 
Themenfeld-
Koordination

Erstellung von 
Leitfäden zur 

Einführung von 
eAkten

Beratung der 
Kommunen im 
Bereich »Open 
Government«

Betreuung 
landesweiter 

Dienste: 
Kommunalportal, 

Servicekonto
& ePayBL

Betreuung des 
Programms 

»Digitale 
Modellregionen 

NRW«

Workshops und 
Informations-

veranstaltungen



Open Government hat bei uns Tradition.

Mängelmelder

Bauleitplanung

Bürgerbeteiligung

• Open Government Partnership
(OGP)Weltweit

• Nationaler Aktionsplan (NAP)

• Onlinezugangsgesetz (OZG)D

• Open Government Pakt

• Beteiligung NRWNRW



Wir sind gemeinsam eine starke Community.

https://www.kdn.de/newsletter/

https://www.kdn.de/newsletter/


Kontakt zum CCD

Sie haben Fragen zur Verwaltungsdigitalisierung in 
NRW? Wir beraten Sie gerne! 

Kompetenzzentrum Digitalisierung

Mühlenstraße 51 | 53271 Siegburg

E-Mail: ccdigitalisierung@kdn.de

www.kdn.de

mailto:ccdigitalisierung@kdn.de
http://www.kdn.de/


„Kommunale Kümmerer“



Team Beteiligungsportal bei der kdvz

Sebastian Schmitz

› Anwendungsbetreuer, OpenData-Experte, 
Spezialist für die Organisation von Wahlen 
und Bürgerbegehren

Kommunale Kümmerer       
Online, 18.01.2022

Seite  8

Elke Wetzig

› Anwendungsbetreuerin, Expertin für 
Content-Management-Systeme, Team 
OpenData



Pilotphase



Gelebte Vielfalt

› Komplexe Inhalte aufbereiten, Umfrage mit 
Bewertungsmatrix zu Strukturwandel-
Konzepten, 360°-Rundgang  …

› … vs. „welches Spielgerät hättet ihr denn 
gerne“? 





Und wie hat’s funktioniert?

• Strukturwandel-Manager*innen und „normale“ 
Verwaltungsmenschen 

• Steile Lernkurve nach Schulung und „Hands on“

• Unterstützung der kdvz vor allem zu Beginn und bei 
komplexeren Beteiligungstypen

• Beteiligung erfreulich: Bis zu 344 Teilnehmer*innen z.B. 
in Merzenich
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Was wir tun

First Level Support für NRW-Kommunen

• Fragen zur Anwendung

• Unterstützung bei konkreten 
Aufgaben oder Herausforderungen

• … 

Kommunale Kümmerer       
Online, 18.01.2022

Seite  13

Schnittstelle zu Open.NRW

• Tiefergehende, z.B. technische 
Fragen

• Featurewünsche

• Kontakt zur Technik



Wir sehen uns –
in Ihrer Beteiligung!

Elke Wetzig

Sebastian Schmitz

buergerbeteiligung@kdvz-frechen.de

Kommunale Datenverarbeitungszentrale
Rhein-Erft-Rur
Bonnstraße 16-18

50226 Frechen

Telefon 02234 - 1822 - 0

https://kdvz.nrw



Bitte nehmen Sie an der Umfrage teil und nennen 
uns Ihre Bedürfnisse in Sachen Bürgerbeteiligung


