
Wärmepumpen-
Angebots-
vergleich

Kostenlose Auswertung Ihrer Wärmepumpen-Angebote 
durch die Verbraucherzentrale NRW
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Gut beraten zur eigenen Wärmepumpe

Handwerkerrecherche und 
Einholen von Angeboten

Bestandsaufnahme im 
eigenen Haus

Vergleich und Auswertung 
der Angebote
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Gut beraten zur eigenen Wärmepumpe

Angebots-Nachsteuerung 
und Auftrag

Unterstützung beim Antrag 
auf Fördermittel

Umsetzung und 
Fördermittelabruf
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Unser Wärmepumpen-Angebotsvergleich (WPAV)

• Unabhängige  Auswertung durch 
Fachleute der Verbraucherzentrale NRW

• Vergleich von bis zu drei Angeboten

• Online einzureichen

• kostenlos
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• zwei bis drei Wochen Bearbeitungszeit

• persönliche Beratung per Telefon oder Video

• Zusendung der Vergleichstabellen im 
Anschluss per E-Mail



WPAV - So geht‘s:
1. Eingabe der Gebäudedaten im Online-Portal

verbraucherzentrale-energieberatung.de/
beratung/waermepumpen-angebote/

2. Upload von bis zu drei Handwerkerangeboten

3. Vergleich und Bewertung der Angebote durch unsere Fachleute

4. Video- (oder Telefon-)Beratung mit Ratsuchenden zur Erläuterung

5. Ratsuchende erhalten kommentierte Angebote und 
Vergleichstabellen per E-Mail
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Unsere bisherigen Erkenntnisse
• seit Start im September 2025 wurden in NRW knapp 450 Angebote bewertet

• Am häufigsten eingereicht: deutsche Inverter-Monoblock-Luft/Wasser-WP mit umweltfreundlichem 
Kältemittel R290, Leistung im Vergleich zum Heizenergieverbrauch oft hoch

• Preis der WP bei Einfamilienhäusern inklusive Warmwasserbereitung oft knapp über 30.000 €, aber je nach 
Region stark schwankend

Oft fehlen die Punkte: •    Fundament für Außeneinheit
   •    Elektroanschluss

  •   (raumweise) Heizlastberechnung
                          •    Dokumente Förderbegleitung (BzA, BnD)
                          •    Auftragsformular mit Ausstiegsklausel (und Umsetzungszeitpunkt) 
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Kontakt

Energiehotline

energieberatung@verbraucherzentrale.nrw

T 0221-33 996 555

Alle Energie-Veranstaltungen:

verbraucherzentrale.nrw/
e-veranstaltungen

Landingpage der landesweiten Aktion 
„Mit Sicherheit erneuerbar“:

verbraucherzentrale.nrw/
erneuerbar
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Termine für kostenlose Telefon- oder 
Videoberatungen

verbraucherzentrale.nrw/
termin-energieberatung




