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Kostenlose Auswertung lhrer Warmepumpen-Angebote
durch die Verbraucherzentrale NRW
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Gut beraten zur eigenen Warmepumpe

Bestandsaufnahmeim
eigenen Haus

Handwerkerrecherche und
Einholen von Angeboten

Vergleich und Auswertung
der Angebote

Warmepumpenangebotsvergleich
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Gut beraten zur eigenen Warmepumpe

Unterstltzung beim Antrag
auf Fordermittel

Angebots-Nachsteuerung
und Auftrag

Umsetzung und
Fordermittelabruf
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Unser Warmepumpen-Angebotsvergleich (WPAV)

 Unabhangige Auswertung durch e zwei bis drei Wochen Bearbeitungszeit
Fachleute der Verbraucherzentrale NRW
* personliche Beratung per Telefon oder Video
* Vergleich von bis zu drei Angeboten
« Zusendung der Vergleichstabellen im
* Online einzureichen Anschluss per E-Mail

* kostenlos

Warmepumpenangebotsvergleich
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Erfassungsbogen

Warmepumpen-Angebot i

W PAV - S o e h t ‘ S ® Name des Ratsuchenden Musterfrau
[ ] Angebot der Firma _SHK Musterfima Bewsrtung

=
1. Eingabe der Gebidudedaten im Online-Portal I— e
verbraucherzentrale-energieberatung.de/ -
beratung/waermepumpen-angebote/ o 1
vt
2. Upload von bis zu drei Handwerkerangeboten =p|w=n“ '

Umfang (damit Angebote vergleichbar werden)
nain

° Hydraulischer Abgleich “ferfahren B enthalten? B ja
3. Vergleich und Bewertung der Angebote durch unsere Fachleute Gerechmungen . Abgich werden amgEhandit? R ki
Raunvweise Heizlastberechnung? @ g im Preis enthalten?
Demontage/Entsorgung vorhand. Heizung enthalten?  Rnen  ja
Demontage Gasleitungen / Oltank anain unklar
Fundament fiir Aukengerat enthalten? nain g eventual
° ° e Kembohrung enthalten? @hnain ynklar
4. Video- (oder Telefon-)Beratung mit Ratsuchenden zur Erlauterung
Umbau Zahlerschrank enthalten? @nsn - nein
Zahlerplatz fir zusdtzlichen Stronzdhler enthalten? @nsn pein
Pufferspeicher enthalten? Volumen? fameinintergriert | 70 L
‘Warmwasserspeicher enthalten? Volumen? e picht integriert | - optional

Neus Heizképer enthalten? e

5. Ratsuchende erhalten kommentierte Angebote und Neie Heameenle e sl -
Vergleichstabellen per E-Mail

Weitere besondere enthaltene Leistungen Text

Konzept, Ablauf, Anmerkungen
‘Wurde die erforderliche Warmeleistung emittelt? [@nzin nach Aufirag
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Unsere bisherigen Erkenntnisse
e seit Start im September 2025 wurden in NRW knapp 450 Angebote bewertet

*  Am haufigsten eingereicht: deutsche Inverter-Monoblock-Luft/Wasser-WP mit umweltfreundlichem
Kaltemittel R290, Leistung im Vergleich zum Heizenergieverbrauch oft hoch

* Preis der WP bei Einfamilienhausern inklusive Warmwasserbereitung oft knapp uber 30.000 €, aber je nach
Region stark schwankend

Oft fehlen die Punkte: Fundament fur AuBeneinheit

Elektroanschluss

(raumweise) Heizlastberechnung

Dokumente Forderbegleitung (BzA, BnD)

Auftragsformular mit Ausstiegsklausel (und Umsetzungszeitpunkt)



Termine fur kostenlose Telefon- oder
Verbraucherzentrale Videoberatu ngen
Nordrhein-Westfalen

verbraucherzentrale.nrw/
termin-energieberatung

Kontakt

Alle Energie-Veranstaltungen:
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verbraucherzentrale.nrw/
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ks - - P,
e-veranstaltungen E&%ﬁ

Energiehotline
. Landingpage der landesweiten Aktion
energieberatung@verbraucherzentrale.nrw ,Mit Sicherheit erneuerbar:

T 0221-33 996 555

verbraucherzentrale.nrw/
erneuerbar
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